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关于加快文旅产业高质量发展

推动宁波破题出圈的建议

习近平总书记指出“旅游是综合性产业，是拉动经济发展的

重要动力”。宁波一直以来坚持以文塑旅、以旅彰文，推动文化

和旅游融合发展，先后入选首批国家文化和旅游消费试点城市、

国家文化和金融合作示范区，2023年，宁波全市接待游客超 1.34

亿人次，建设文旅项目 394个，完成投资 508亿元。但与其他城

市相比存在一定差距，从全国来看，根据新视界的中国城市文旅

产业发展排行榜和搜狐旅游的中国城市旅游影响力百强榜显示，

宁波分别居第 37位和 48位，这与宁波 GDP排名相悖；从省内看，

根据 2023年浙江统计年鉴显示，宁波国内旅游、入境旅游收入

分别仅为杭州的一半、五分之一左右。我市文旅产业发展存在以

下问题：

一是城市文旅环境亟待提升，文化 IP 不彰。宁波营商环境

居全国第五，但中国旅游研究院报告显示宁波旅游满意度仅居全

国第十四位，落后于杭州、青岛、苏州等城市。宁波“山、海、

湖、文、史”等旅游资源丰富，但缺少具有吸引力、号召力、感

染力的城市文旅形象，而同为计划单列市和滨海城市的厦门主打

“海上花园”、青岛主打“海上画廊”。

二是文旅产品缺乏深度开发，资源转化不强。宁波文旅景点



—2—

分散，缺乏有效的统筹规划与资源整合，“串珠成链”的精品旅

游线路缺失。同时，宁波旅游企业多为传统的旅行社，创意性的

规划设计公司、旅游数字创意公司等较少，天一藏书文化、河姆

渡遗址等高品质的资源尚未转化为高品质的产品，导致“好山好

水好无聊”的观光型景区不在少数。根据旅榜文旅研究院的 2024

暑期国内市场热度报告显示，宁波居第 44位。根据浙江文广监

测，端午假日省内日到访人数排名前五景区、度假区、消费集聚

区、均没有宁波。

三是营销宣传过于传统，适应能力不强。文旅宣传仍以官媒

公示、本地报纸和电视广告、手机信息推送为主，受众面窄、内

容呆板，难以吸引关注。与之形成鲜明对比，一些城市采用新媒

体、新形式宣传成功出圈，如洛阳联合爱奇艺开展“洛阳 IP联

动计划”，通过剧集《风起洛阳》、人文综艺《登场了！洛阳》、

纪录片《神都洛阳》等 12领域开发，构建了“洛阳 IP宇宙”。

嘉兴平湖推出微短剧《回到 1913》，以悬疑和反差牢牢抓住网友

眼球，上线 72小时平台播放量破 2300万。2024年 1月，国家

广电总局也发布了“跟着微短剧去旅行”创作计划，提出 2024

年要创作播出 100部“跟着微短剧去旅行”主题优秀微短剧。

对此，建议：

一是营造良好的文旅消费氛围。持游客至上的理念，围绕“吃

-住-行-游-购-娱”六要素，从基础设施、旅游管理、外事服务、
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景区建设等方面营造最优文旅消费环境，让食品健康安全、交通

出行便利、智慧旅游在线、交易童叟无欺等成为宁波旅游的“标

配”。树牢“全域文化”意识，深入挖掘海丝文化、非遗文化、

阳明文化、禅文化等，推进建设大运河国家公园、浙东唐诗之路，

加快推出海丝考古文化游、象山晒盐非遗技艺亲子体验、天童寺

与雪窦山等禅修体验等符合不同客群喜好、趣味性强的文旅项目，

开发宋瓷考古盲盒、河姆渡雪糕、天一阁书签等文创产品，形成

有内涵、接地气、叫得响的文旅品牌。充分发挥宁波工业文化的

特色优势，推出“工业游+亲子游+研学游”，吸引游客走进开放

工厂、科技观光园以及工业遗址等。

二是抓好融合式产品供给。抢抓“场景取代风景，休闲取代

观光”的文旅新需求，以城市数智化发展为契机，结合宁波港口

特色和文化基因，运用虚拟现实、人工智能、元宇宙等数字技术

赋能，加大“文旅×”产品供给，推动场景微创新，打造智慧旅

游沉浸式体验新空间。创新专属宁波的沉浸式文旅产品，推动外

滩采用“IP+夜游”模式形成夜演、夜游、夜市等“夜经济”板

块，提高过夜游客率，变“流量”为“留量”。

三是加强全媒体宣传推广。紧跟 Z世代文旅消费趋势，坚持

移动优先、视频为主、交互传播，运用抖音、小红书、马蜂窝等

社交媒体，加强与携程、去哪儿等 OTA平台合作，以青年话语体

系和微短剧视频等新媒体加大传播，以《大江大河》等热剧引流
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打卡，以演唱会、音乐节等“演艺+”溢出效应拉动多元消费，

提升宁波文旅知名度和美誉度。结合“三支队伍”建设，打造“官

方媒体+旅游机构+专业导游+知名博主+社会个人”多层次多元化

优质文旅主播矩阵。


