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类别标记：A

甬社函〔2025〕5 号

中共宁波市委社会工作部关于市十六届

人大五次会议第 3 号建议的答复

陈军浩代表：

您提出的《关于加大政府购买服务人力成本占比，提升社会

工作人员收入待遇的建议》（人大建议 3 号）收悉。该提案对于

完善社会工作人才政策、改进政府购买服务方法、提高社会工作

人员待遇具有重要意义，我部将认真研究、积极吸纳。现根据有

关清单式答复的要求，经商市教育局、市财政局，答复如下：

序号 具体诉求 答复内容
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序号 具体诉求 答复内容

1
提高人力成本

的占比

1.为规范政府购买服务行为，市财政局根

据上位法政策已出台 1+X 制度体制，要求

购买主体遵循预算约束、以事定费、公开择

优、诚实信用、讲求绩效的原则开展购买服

务。在政府购买服务预算资金方面，要求购

买主体应当结合服务项目特点，综合物价、

工资、税费等因素，合理测算安排项目所需

支出，因此，不同的项目人力成本各不相同。

截止目前，中央、省、市财政部门出台的政

府购买服务相关政策未对人力成本占比作

出限定。

2.2022 年 11 月 30 日，市委组织部、市

民政局、市财政局、市人力资源和社会

保障局四部门联合下发了《宁波市城市

社区专职工作者管理办法》（甬民发

〔2022〕150 号），文件对城市社区专职

工作者的薪酬结构作出了明确的规定，

下一步市财政局将继续配合组织部、社

会工作部等部门做好城市社区专职工作

者薪酬制度的落实工作，以建设一支适

应新时代基层治理体系和治理能力现代

化需要的城市社区专职工作者队伍。
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序号 具体诉求 答复内容

2
完善收入分配

制度

探索推进社会工作岗位待遇补贴制度、选

拔录用优待制度，城乡专职社工，考取初、

中、高级社会工作证书的给予每月 200 元、

400 元、600 元补助，2024 年我市专职社工

年平均收入达 11.6 万元，构建“有上升通道、

有社会地位、有激励保障”的良好生态。

3
加强人才队伍

建设

1.分层分级将不同部门、领域社会工作人

才列入省级人才和甬江人才培养计划，对入

选者予以专项财政资金支持。加强社会工作

专业岗位开发力度，重点在公益性事业单位、

城乡社区和社会组织开发专业岗位，推动对

社会工作专业人才的使用力度。

2.持续组织做好全国社会工作者职业资

格考试，采取部门联动、加强考前辅导、做

好考务保障等措施，激励相关人员积极报考,

截至 2024 年底，全市累计有 4.65 万人取得

全国社会工作者职业资格证书，总持证人数

居全省首位。2025 年全国社工考试报考人

数达 5.29 万人，占全省报考人数 21.7%。

3.实施“甬江人才工程（培养类）社会工

作人才”遴选培养行动，遴选支持一批政治

可靠、专业突出、群众公认、具有发展潜力
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序号 具体诉求 答复内容

的社会工作人才。健全高级社会工作师培养

机制，加大中、高级社会工作师培养支持力

度，提升中高级社工人才占比。

4
加强政策支持

和监管

推动国家关于政府购买社会工作服务政

策的进一步深化落实，引导涉及社会工作领

域的相关部门加强购买服务投入的持续性、

稳定性，完善相关支持政策和资金管理办法，

以更好地发挥社会工作人才在创新社会治

理方面的重要作用。

感谢您对社会工作人才队伍建设工作的关心和支持。

                         中共宁波市委社会工作部

2025 年 6 月 13 日

（联系人：刘哨兵，联系电话：89381278）
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抄送：市人大代表工委、市教育局、市财政局。

中共宁波市委社会工作部　　　        2025 年 6 月 13 日印发

             


