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随着我国出生人口的持续走低，人口负增长现象需要积极改

善，国家相继出台了一些促进生育的配套措施和政策，其中“加

快推进 3岁以下婴幼儿照护服务发展”是一个重要的举措。2021

年 9月“国家鼓励和引导社会力量兴办托育机构”被写入《中华

人民共和国人口与计划生育法》，首次从立法的层面推动托育服

务发展。2022年 7月，国家卫生健康委等 17部委印发的《关于

进一步完善和落实积极生育支持措施的指导意见》中提出“增加

普惠托育服务供给”“提升托育服务质量”。2023年 5月，《国

家卫生健康委办公厅关于开展全国托育服务宣传月活动的通知》

中明确提出要宣传托育服务典型经验以“引领托育服务高质量发

展”，从政策导向和宣传引导上不断推动“普惠托育”高质量发

展。

一、现状与分析：我国婴幼儿托育起步于 1949年，数据显

示，2015-2019年我国婴幼儿托育行业市场规模由 334.8亿元

增长至 1728亿元。2020年受疫情影响，我国婴幼儿托育行业

市场规模下降至 612.8亿元，较上年同比下降 64.54%。2021

年，随着“三孩生育政策”的提出，我国婴幼儿托育行业市场

规模回升，达 1396.6亿元，较上年同比增长 127.9%。按照



《“十四五”规划》，到 2025年，全省每千人口拥有 3岁以下

婴幼儿托位数 4.5个，普惠托位占比超过 60%，托育服务的政

策保障体系、标准规范体系、人才培养体系、监督管理体系和

覆盖城乡的普惠托育服务体系要基本健全，供给能力和服务质

量要明显提升，乡镇(街道)托育机构基本要全覆盖，城乡社区

15分钟托育服务圈要基本形成，托育服务智慧化管理要全面实

现，广大家庭的托育服务需求要得到进一步满足。来自相关数

据报告，截至 2023年 6月末，系统中查询到浙江省备案托育机

构数量为 5680家。公示系统中，备案托育机构的性质分为三

种，包括营利性、非营利性、事业单位三大类。其中非营利性

机构数量累计占比最高，为 46.2%，其次是事业单位性质机

构，营利性机构占比最低（26.6%）。但是从现实调查情况来

看，目前在政府的大力推动下，托位在量的提高上成效明显，

但是托位有了，老百姓的热度却不高！一是因为托育运营成本

高收费相对较高，导致很多家庭无法承担或不愿承担高额的托

育服务消费；二是因为托育服务的质量还参差不齐，达不到许

多家庭相应的托育期望，从而选择放弃托育服务，三是因为托

育服务不够多元化，满足不了各个家庭个性化的需求。党的二

十大把“托育”与养老、教育、医疗等并列，使之成为解决人

民群众重点民生问题的“新增项”。可见，高质量发展普惠托

育服务不仅是人民群众的普遍期待，更是新时代政策领域的关

注重点。而高质量发展普惠托育服务不仅需要托育行业内在驱



动，更需要政策、环境体系的强有力支撑。故为了进一步推进

托育服务高质量发展，让“好”服务有人“追”，具体建议如

下：

二、“加快公办园延申托育多元化服务，推进托幼一体化

高质量发展”。开设托育机构要求在三层建筑以下，最好是在

一二层；需要符合人均室内面积和户外活动场地的设置标准；

还需要在交通便利、适龄婴幼儿比较密集生活的区域。室外活

动场地面积每托位宜为 2—5平方米，宜有良好的日照和通风条

件，并应设置安全防护设施。当与其他设施共用活动场地时，

应考虑共用时的安全防护措施等等标准。这对新建托育机构的

选址建造存在较大困难。而一些公办幼儿园办托育则有着其独

特且天然的优势。首先公办幼儿园较好的硬件设施和场地布

局，可以与三到六岁的孩子共用户外活动场地，解决了托育最

困难的场地选择问题；其次随着这几年生育率持续走低，幼儿

园招生不足的现象已经凸显，师资力量通过相关的的培训也能

在一定程度上实现共享，减少短时间内托育师培养跟不上、师

资力量不足的问题。随着出生人口持续走低，到 2024年我国幼

儿园招生数量减少的现象将进一步加重，实施托幼一体化，不

仅可以化解幼儿园空置现状，也可以让更多的 2～3岁甚至更小

的幼儿入托。故建议教育部门对现有的公办幼儿园招生情况、

0-3岁的托位数和托位需求情况进行摸底调查，对人员居住密

集托位需求大的就近公办幼儿园进行统筹整合，逐步扩大公办



园延申托幼一体化多元化普惠优质服务。另外目前现有的托育

服务时间往往短于家庭双职工上班时间，更没有暑期或者节假

日的托育服务，对很多家庭还是存在太多不方便。基于老百姓

对“公办园延申托育服务，实施托幼一体化”有较好的信任基

础。故建议不仅仅要使“公办幼儿园托幼一体化园占比达到

80%以上”的量化指标出色完成，更要在托育服务内涵上挖掘提

升，延申“延时托、暑期托、假日托”等许多家庭迫切需要且

方便可及的个性化特色化服务。政府部门对入托情况进行督查

考核，强化各区市托幼综合服务中心的“医防护”示范引领培

育作用，积极构建多元化、多层次、立体式普惠托育服务体

系，形成“好服务有人追”双向互动的良好氛围，真正推动托

幼一体化普惠高质量发展，实实在在满足民众的托育需求。

三、“推进托育服务学前教育立法保障，破解托育服务发展

瓶颈”。 从全世界范围看，不少发达国家选择把 2～3岁托育纳

入学前教育，而半岁以内的孩子则由父母照看，0.5～2岁的孩

子送去托育机构。我国之前对学前教育的定位是面向 3～6岁适

龄幼儿的教育，业务管理部门为教育部门，而 0～3岁的托育服

务业务管理则由卫健委负责。随着家庭教育法的普及以及科学育

儿理念的推广，更多的家长意识到零到三岁托育的价值，不仅希

望获得“实惠高质量、方便且可及”的托育服务，也希望通过专

业的机构将托育和学前教育有机融合，让孩子健康茁壮成长。故

建议统筹学前教育与托育服务，推进托育服务学前教育立法保障，



积极探索并逐步出台相应的管理办法和相关制度，如幼儿园开展

托育服务的管理规范、人员资质、课程方案、卫生保健、生活照

护等。政府强化对学前教育与托育服务的投入保障，人才培养储

备，提高幼儿园与托育机构教师待遇，破解托育服务发展瓶颈，

切实有效减轻家庭养育与教育负担。


